
	
   	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
   	
  

                                                                                                         
          

REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA 

Requiere equipos con sistema operativo Windows XP o superior, si desea 
impresión se recomienda impresoras tipo POS, preferiblemente térmicas para la 
instalación del Software. 

La garantía del sistema es de cuatro (4) meses por fallas de programación 
contados a partir del día de la instalación. 
La compra de la Licencia de BioPark incluye la instalación del sistema en el equipo 
designado para su funcionamiento, garantía de cuatro meses para el sistema por 
fallas de programación, capacitación a la persona designada para el manejo de el 
sistema y parametrización general del mismo. 
 
CARACTERISTICAS DEL SISTEMA 
 
SOFTWARE 

BIOPARK WASH, es un sistema creado para la administración y el 
control de parqueaderos con lavado de autos o de motos. 

Cuenta con un módulo de ingreso al sistema para el control de acceso al mismo, 
cada usuario cuenta con un nombre o login y una clave.  

 

 

 

 



	
   	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
   	
  

 

Cuenta con un módulo de administración de empleados del lavadero, este módulo 
le facilita el registro de los servicios de lavado que realiza cada empleado. 

 

Cuenta con un módulo de administración de servicios donde puede especificar la 
identificación de los servicios que presta su establecimiento, además del valor y el 
porcentaje que se le paga a cada lavador según el servicio que haya realizado. 
Cada servicio se Parametriza con un tiempo predeterminado por si el cliente se 
demora en retirar el vehículo el software empezara a cobrar por parqueadero. 

 



	
   	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
   	
  

 

Cuenta con un módulo de especificación de descuentos a los clientes se su 
establecimiento les brinda una atención a clientes frecuentes. 

 

Tiene un módulo de registro de sus clientes para el conteo de clientes frecuentes y 
posterior envío de promociones por e-mail. 

	
  

 
 



	
   	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
   	
  

 
Cuenta con un cierre de caja separado para los recaudos del parqueadero y del 
lavadero. 
 

 

Está diseñado para ser utilizado por usuarios que no tengan altos niveles de 
conocimiento en sistemas, donde solo será necesario digitar la placa de los 
vehículos y el sistema liquidará el tiempo de permanencia en el parqueadero y el 
pago si así se parametriza en las tarifas. 

 

 



	
   	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
   	
  

 
Cuenta con un módulo de mensualidades donde podrá administrar de forma muy 
fácil, los contratos por tiempo, los cupos y las placas de cada mensualidad. 
 

 

Identifica los vehículos registrados por contratos o por cobro normal e identifica si 
están ingresando o se retiran del parqueadero, de esta manera el usuario verifica 
el movimiento de cada placa sin necesidad de cambiar de pantalla. 

Toma fotografía al momento de entrar el vehículo para el registro de la salida. 

 



	
   	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
   	
  

       
Genera tiquetes de entrada con su número consecutivo y los datos de entrada del 
vehículo, los datos del parqueadero y tiene la posibilidad del manejo de código de 
barras. 

 

Calcula el valor a pagar al momento de salir por medio de tarifas, además que 
aproxima el valor a los siguientes 50 pesos según disposición de la ley. 

 



	
   	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
   	
  

 
Calcula el valor de cambio al momento de pagar por medio de una interfaz muy 
sencilla. 

 

Genera la impresión de  facturas cuando el valor a pagar es superior a cero, con 
los datos de ingreso y de salida del parqueadero y el valor a pagar. 

 

 



	
   	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
   	
  

 

Tiene el módulo de caja donde podrá abrir y cerrar caja, para que cada usuario 
entregue sus cuentas y cierre su propia caja. 
 

 

Contiene un módulo de administración de tarifas para los diferentes cobros que 
pueda tener el parqueadero. 

 



	
   	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
   	
  

 
Tiene un módulo de administración de descuentos o convenios para administrar 
los que el parqueadero pueda tener con diferentes entidades o para cobros 
especiales si así lo requiere. 

 

Con la administración de usuarios, se pueden crear diferentes ingresos al sistema 
con niveles de seguridad para que se tenga un mejor control de los movimientos 
de cada usuario. 

 



	
   	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
   	
  

       
En el menú de reportes puede encontrar la información completa del movimiento 
total en el parqueadero. 
 

 

Con su reporteador usted podrá filtrar la información del movimiento del 
parqueadero y de los usuarios por medio de fechas de ejecución. 

 

 
 
 



	
   	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
   	
  

 
Puede generar un reporte de vehículos dentro del interior del parqueadero en 
cualquier momento para controlar de manera más veraz la información 
suministrada por los usuarios y la entrada de los vehículos al parqueadero. 

 

Cuenta con otros reportes como el de vehículos dentro del parqueadero por 
contrato, el reporte del IVA y de las mensualidades registradas en el sistema. 

 

 
 



	
   	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
   	
  

 
 
Además se entrega un ejecutable que exporta cada uno de los reportes 
mencionados anteriormente a Excel para su fácil administración. 

  

 

 


